
 

 

                       

سامانه تسویه ناخالص آنی )ساتنا( چیست و چه 
 مزایایی دارد؟

سیستم بانکی در هر کشور به دنبال آن است که مبادلات بین بانکی را تسهیل کند و 

های مختلفی برای نقل و انتقال وجود دارد که افزایش بدهد. بر همین اساس روش

تواند مسیر رسیدن به این هدف را هموار کند. سامانه تسویه ناخالص آنی یا ساتنا که می

های انتقال وجه است. بر این اساس از همین روش نوعی حواله بین بانکی است یکی

ها جابجا کنند. در این توانند مبالغ موردنظرشان را به صورت آنی بین بانکمشتریان می

 خواهیم بدانیم که مزایای ساتنا چیست و چقدر زمان میبرد.می اخبار بورس مقاله از

دهیم که فرق کنیم و توضیح میچنین کارمزد و سقف انتقال ساتنا را بررسی میهم

 .های پایا و ساتنا در چیستسامانه
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 ناخالص آنی )ساتنا( چیست؟ تسویهسامانه 
تا بهتر  (Real Time Gross Settlement) اول از همه برویم سراغ تعریف سامانه تسویه ناخالص آنی

اید که . احتمالا تا الان فهمیدهمتوجه شویم که ساتنا اصلا چیست و چرا باید از آن استفاده کنیم
گرفته شده است. به کمک این « آنی ناخالص تسویه سامانه» های عبارتی ساتنا از سرواژهواژه

های بزرگ ها و موسسههای الکترونیک )یا حضوری( را در بین بانکتوانیم نقل و انتقالسیستم می
برای انتقالات آنلاین بین بانکی  ۱۳۸۵ مالی به آسانی انجام بدهیم. ساتنا نخستین بار در سال

فعالیتش را در قالب سیستم نقل و انتقال وجوه بین بانکی  ۱۳۸۶تاسیس شد اما بعدا در سال 
 .گسترش داد

 
 
 
 

های فعال سراسر کشور است که به نقل و انتقال توانیم بگوییم که ساتنا پلی ارتباطی میان بانکمی
اهمیت زیادی دارد و نشان  آنی یکند. در تعریف این سامانه، واژهآنلاین و حضوری وجوه کمک می

چنین ویژگی دیگر این سیستم آن شوند. هممی دهد که خدمات در این سیستم در لحظه انجاممی
است که تراکنش در آن قطعی است و پس از تکمیل، امکان برگشت وجه یا لغو عملیات وجود 

 .ندارد

 نحوه انتقال وجه ساتنا

شوند. رقمی مشخص می ۱۶ای شوند، با شمارههایی که در این سامانه صادر میدستور پرداخت
شود امکان ی پرداخت مربوط به همان روز است و این امر باعث میسررسید تمام این دستورها

تکرار فرایند در کل شبکه بانکی کشور غیرممکن شود. ممکن است برخی فکر کنند که این سیستم 
توانید از این خدمات طور نیست و حتی به صورت حضوری هم میفقط آنلاین است؛ ولی این

 .استفاده کنید
 
 
 
 

اگر مانده حساب فردی که قصد انتقال وجه را دارد کم باشد، تراکنش تا پایان روز در صف انتظار 
شود. در غیر این صورت ماند. اگر نقدینگی در این فاصله تامین شود که تراکنش انجام میمی

 .شوددرخواست باطل می

وجه است اما سقف مشخصی  انتقالهای ترین روشکارت به کارت کردن یکی از رایج
یی مثل ساتنا یا پایا استفاده هاتوانیم از روشدارد. برای انتقال وجه مبالغ بیشتر می

 .کنیم
 

میلیون تومان )برای اشخاص حقیقی( و یک  ۲۰۰های بالای برای انجام تراکنش
میلیارد تومان )برای اشخاص حقوقی( لازم است که اسنادی موجه برای انجام معامله 

 .شودانجام می پولشویی به منظور انتقال وجه ارائه شود. این کار برای مقابله با
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توانید به صورت حضوری به یکی از شعب بانک موردنظرتان مراجعه برای انجام انتقال وجه ساتنا می

را پر کنید. در این فرم باید نام بانک « دستور پرداخت الکترونیک بین بانکی»کنید و فرم مربوط به 
فرم از جانب بانک،  ی وجه را درج کنید. پس از تاییدکنندهگیرنده، شماره شبای گیرنده و نام دریافت

شود. در نهایت وجه درخواستی به حساب بانک مقصد واریز تان به مرکز ساتنا ارسال میدرخواست
 .شودمی

 

 

 

توانید از طریق اینترنت این کار اگر هم دوست دارید انتقال وجه به صورت آنلاین انجام بشود می
از  توانیدرا انجام بدهید. اگر همراه بانکی دارید که قابلیت انتقال وجه ساتنا در آن وجود دارد می

 .این طریق اقدام به حواله بین بانکی کنید

 چیست؟ ساتنافرق پایا و 

سامانه اتاق پایاپای ) یکی از مسائلی که در حواله بین بانکی باید به آن توجه کنیم فرق بین پایا
شان را که همین الان گفتیم: از هر دو روش برای انتقال و ساتناست. شباهت ACH) الکترونیکی یا

کنند. شود. هر دو هم سرعت بالایی دارند و ایمنی معامله را تضمین مینکی استفاده میوجه بین با
چنین در هر دو روش پس از تایید دستور پرداخت توسط بانک، امکان برگشت وجه یا لغو هم

کند. در این میان وجود دارد که این دو سامانه را از هم مجزا می هاییتراکنش وجود ندارد. اما تفاوت
 :کنیمها را در چند گروه بررسی میین تفاوتا

 کشد. ولی در سیستم پایا حواله بین بانکی ساتنا حداکثر نیم ساعت طول می :وجه انتقال زمان
شود. درست است که سرعت پایا هم زیاد است ولی در های ثابتی انجام میانتقال وجه در زمان

. انتقال پایا فقط در روزهای کاری )شنبه تا پنج شودمقایسه با ساتنا، با تاخیر بیشتری انجام می
 .قابل انجام است ۱۷:۴۵و  ۱۳:۴۵، ۱۰:۴۵، ۳:۴۵های شنبه( در ساعت

 میلیون تومان ممکن نیست. ولی در  ۵۰نتقال وجه ساتنا برای مبالغ کمتر از ا :انتقال مبلغ سقف
 . استمیلیون تومان ۱۰۰انتقال وجه پایا حداقل مبلغ یک ریال و حداکثر آن 

 واریز وجه در ساتنا به صورت تکی است. هر زمان بانک درخواست انتقال وجه  :وجه واریز روش
کند. اما در سامانه پایا فقط ساتنا را ارسال کند، بانک مرکزی هم وجه را به بانک مقصد ارسال می

انداز و های جاری، پستوان برای نقل و انتقال انواع حساباز سامانه ساتنا می
 .مدت استفاده کردکوتاه

کتی و سازمانی مثل حقوق، سود های شرای است که از آن برای پرداختپایا سامانه
 .شودهایی با تعداد بالا استفاده میسهام و پرداخت
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نک مبدا به های مختلفی که بالا به آن اشاره کردیه انتقال وجه به صورت گروهی از بادر ساعت

 .شودمقصد انجام می
 مبلغ وجه  ٪۰.۰۱هزار تومان و کارمزد پایا  ۲۵وجه انتقالی تا سقف  ٪۰.۰۲کارمزد ساتنا  :کارمزد

 .تومان است ۲,۵۰۰تومان تا سقف  ۲۰۰قابل انتقال از 
چنین دستور های ساتنا و پایا با مبدا و مقصد بانک مرکزی و همالبته دستور پرداخت

یاران از این قاعده مستثنی هستند و این های مربوط به تسویه وجوه پرداختپرداخت
 .شودها اعمال نمیهای قیمتی روی آنسقف و کف

 فرق سامانه ساتنا و سحاب

خواهیم ببینیم فرق آن ای دیگری مثل سحاب هم داریم که میهبه جز سامانه ساتنا و پایا سامانه
ین بانکی است. به ب لکترونیکیا والهح امانهس های عبارتبا ساتنا در چیست. سحاب مخفف سرواژه

توانیم به صورت آنی و از طریق کارت بانکی، مبلغ موردنظرمان را به کارت کمک این سیستم می
یز کنیم. در این روش، انتقال وجه هم از طریق شعبه، هم از طریق ی شتاب واربانکی دیگری در شبکه

های سحابی فقط از طریق پذیر است. دقت کنید که حوالهخودپرداز و هم از طریق اینترنت امکان
 .چنین امکان پرداخت با تاریخ آینده در این روش وجود نداردکارت قابل انجام هستند. هم

 
 
 

حواله بین بانکی از طریق ساتنا چقدر زمان میبرد و 
 سقف آن چقدر است؟

دهد. سقف آن هم سامانه تسویه ناخالص آنی واقعا نقل و انتقالات را به صورت آنی انجام می
حضوری این کار را انجام دهید. هرچند به دلیل مبارزه نامحدود است. البته به شرطی که به صورت 

با پولشویی، لازم است که علت جابجایی وجوه در مبالغ بالا به صورت کامل مشخص شود. ولی اگر 
بخواهید از طریق اینترنت بانک و موبایل بانک اقدام به حواله بین بانکی ساتنا کنید، باید به 

 .متفاوت باشندید که ممکن است با هم های همان بانک توجه کندستورالعمل

 

 

انداز و های جاری، پسنقل و انتقال انواع حساب توان برایاز سامانه ساتنا می
 .مدت استفاده کردکوتاه

 

ها و دیگر حواله بین بانکی پایا محدودیت جغرافیایی ندارد و در تهران، شهرستان
 .شودرها در تاریخ سررسید با سرعتی برابر ارسال میهش
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 آنی )ساتنا( ناخالصتسویه  سامانهمزایای 

 :این سامانه با اهداف زیر تاسیس شده است

 ل و انتقالات بین بانکیارتقای سطح کیفی نق 
 کاهش زمان انجام مبادلات بین بانکی 
 های رمزدارجایگزینی برای چک 
 کاهش جابجایی ایران چک و وجه نقد 
 انتقال وجه در زمان موردنظر مشتری 
 امنیت بالا 

 ساتنا هستند؟ سامانهها عضو کدام بانک

توانید چنین میبینید. همهایی را که به سامانه ساتنا متصل هستند در جدول زیر میفهرست بانک
 :ها را هم در جدول زیر مشاهده کنیدشماره تماس پشتیبانی ساتنای این بانک

 نام
 بانک

 پشتیبانی تلفن
 ساتنا

 پشتیبانی تلفن بانک نام
 ساتنا

 پشتیبانی تلفن بانک نام
 ساتنا

اقتصاد 
 نوین

توسعه  ۸۲۳۳۲۰۹۵
 صادرات

 ۸۹۵۹۰۳۶۹ الحسنه مهر ایرانقرض ۸۸۷۰۰۹۲۴

حکمت  ۸۸۳۱۱۳۶۲ انصار
 ایرانیان

 ۷۷۶۴۱۹۴۳ الحسنه رسالتقرض ۸۹۵۷۱۲۳۰

ایران 
 زمین

 ۲۵۶۲۱۵۰۷۰ کارآفرین ۸۸۷۲۴۵۰۸ خاورمیانه ۲۲۹۱۳۸۷۴

ایران و 
 ونزوئلا

 ۸۴۸۹۳۳۷۷-9 کشاورزی ۲۸۹۳۱۲۸۴ دی ۸۸۷۹۸۸۹۲

 ۲۲۶۳۴۶۲۹ گردشگری ۸۲۱۸۸۳۰۶-7 رفاه کارگران ۸۵۹۳۲۲۳۲ آینده
بانک 
 شهر

 ۶۴۵۷۲۴۹۰-94 مسکن ۲۳۰۹۵۴۱۳ سامان ۶۶۷۲۸۸۹۶

 ۸۸۳۲۵۴۵۶ ملت ۳۵۹۱۲۴۲۰-21 سپه ۸۴۸۴۲۵۲۳ پارسیان
 ۳۳۹۵۵۸۵۲ ملی ایران ۸۸۸۹۰۸۴۲ سرمایه ۸۲۸۹۱۳۱۶-18 پاسارگاد
پست 
 بانک

 ۸۸۶۷۷۸۵۴ موسسه اعتباری توسعه ۸۵۵۷۳۱۲۴ سینا ۸۱۵۶۲۰۴۵

موسسه اعتباری  ۸۸۸۳۳۷۰۷ صادرات ایران ۶۶۴۸۴۰۴۹ تجارت
 عسکریه

۸۸۰۳۴۸۶۷ 

توسعه 
 تعاون

صنعت و  ۶۱۰۳۲۲۶۸
 معدن

 ۸۲۱۳۳۲۱۵ موسسه اعتباری کوثر ۲۷۸۷۴۰۵۷
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 نکاتی در مورد سامانه تسویه ناخالص آنی

 هنگام انجام انتقال وجه از طریق سامانه تسویه ناخالص آنی باید شماره شبای مقصد را بدانید. 
 همراه داشتن کارت ملی در مراجعات حضوری الزامی است. 
 توانید این تاریخ را برای روزهای آینده هم موقع انتقال وجه باید تاریخ را مشخص کنید. می

تعطیلات رسمی باشد، انتقال در اولین روز کاری پس از  تنظیم کنید. اگر این تاریخ مصادف با
 .شودپایان تعطیلات انجام می

  چنانچه امکان واریز وجه به حساب مقصد وجود نداشته باشد، وجه موردنظر تا انتهای همان روز
 .شودکاری به حساب مبدا برگشت داده می

 توانند وضعیت انتقال وجه را از ، میی وجه شماره دستور پرداخت را بداننداگر گیرنده و فرستنده
 .بانک مبدا و مقصد استعلام کنند

  بهتر است حواله بین بانکی ساتنا را در آغاز ساعت کاری بانکی انجام بدهید که تراکنش به
 .روزهای بعد موکول نشود

 کنید، سقف انتقال نامحدود استاگر از طریق شعبه اقدام به حواله بین بانکی ساتنا می. 
 میلیون تومان در روز و سه میلیارد  ۲۰۰توانید تا سقف در صورتی که توکن بانکی داشته باشید می

 .تومان در ماه انتقال وجه ساتنا داشته باشید
  پذیر نیستمیلیون تومان امکان ۵۰حواله بین بانکی ساتنا برای مبالغ کمتر از. 
 ل بانک به قوانین همان بانک مربوط سقف انتقال وجه ساتنا از طریق اینترنت بانک یا موبای

 .است و ممکن است با هم فرق داشته باشد
  هزار تومان. در میان  ۲۵مبلغ تراکنش و تا سقف  ٪۰.۰۲کارمزد انتقال وجه ساتنا برابر است با

تر است؛ ولی در عوض پرداخت امن سایر کارمزدهای نظام بانکی ایران، روش ساتنا از همه گران
 .کندمی و آتی را تضمین

  برای حواله بین بانکی ساتنا، باید در بانک مبدا حساب داشته باشید و شماره شبای مقصد را نیز
 .بدانید

 جمع بندی
سامانه انتقال وجه ناخالص آنی یا همان ساتنا سیستمی است که برای انتقال وجه بین بانکی مورد 

میلیون تومان  ۵۰رت به کارت و حداقل گیرد. اگر مبال انتقالی بیشتر از سقف کااستفاده قرار می
تان کمتر از این مقدار توانید از این ساتنا برای حواله بین بانکی استفاده کنید. اگر هم مبلغاست می

ی مناسبی برای انتقال است. در بیان فرق بین ساتنا و پایا همین بس که است سامانه پایا گزینه
چنین در سامانه پایا واریز وجه به صورت گروهی ارد. همپایا محدودیت حداقلی ندارد ولی ساتنا د
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شود. ولی حواله بین بانکی ساتنا آنی است و به صورت های ثابت مشخص انجام میو در ساعت

 .شودمورد به مورد انجام می

 سوالات متداول با پاسخ های کوتاه
 ؟چیست ساتنا

ی به صورت حضوری یا آنلاین سامانه تسویه ناخالص آنی که برای انتقال وجه بین بانک
 .کاربرد دارد

 ؟چیست ساتنا مزایای
چنین سرعت بالا، امنیت، جایگزینی مناسب برای چک رمزدار، انتقال مورد به مورد و آنی. هم

 .دهندها ساتنا را بدون کارمزد انجام میبرخی از بانک
 ؟است چقدر ساتنا کارمزد
 .از وجه انتقالی ۰.۰۲٪
 ؟است طورچ ساتنا کاری ساعت

 روزهای شنبه تا پنج شنبه ۱۴تا  ۸از 
 ؟چیست انتقالی وجه تکلیف مقصد شبای شماره بودن اشتباه صورت در

شود کننده واریز میوجه موردنظر حداکثر تا پایان روز کاری بعد به بانک صاحب حساب حواله
 .تا به او عودت داده شود

 ؟چیست ساتنا و پایا فرق
شود ولی در پایا ساعات واریز وجه ثابت و در ساتنا انتقال وجه به صورت موردی انجام می

تر از شود. پس در ساتنا پرداخت وجه سریعای انجام میمشخص است و به صورت دسته
میلیون تومان است ولی در پایا چنین  ۵۰گیرد. حداقل وجه انتقالی ساتنا پایا صورت می

 .میلیون تومان است ۱۰۰چنین سقف انتقال وجه پایا هم . هممحدودیتی وجود ندارد
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